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Tenemos el placer de invitarle a compartir con nosotros la sesion técnica

“La Experiencia de Paciente como
palanca de la mejora continua”

Medida de la Experiencia de Paciente: Indicadores y resultados en sanidad privada
D. Fernando Mugarza

Experiencia de Paciente y Cultura del cambio en las organizaciones sanitarias
D. Fernando Imberndn

El paciente empoderado y la humanizacidn de la asistencia sanitaria
D. José Luis Baquero



