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Las TIC estan en disposicion de aportar grandes ventajas para
el tratamiento, diagnosis y cuidados en general de los
pacientes. Para ello es necesario que los sistemas de
informacion cumplan con una serie de premisas:

* Acceso por parte del personal clinico a toda la informacion
del paciente de forma inmediata y centralizada.

 Acceso desde la HCE a los distintos Sistemas de
Informacion departamentales. Sistemas de integracion.

* Solidez de los datos consultados.

* Reconocimiento e identificacion unica del paciente.

S1 nuestro sistema no es capaz de solventar la problematica
de los DUPLICADOS ¢ identificar a los pacientes de una

forma univoca NO ES SEGURO.
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Reconocimiento e identificacion unica del paciente

Es uno de los principales problemas con los que
se enfrentan todos los sistemas de informacién
en el ambito sanitario. Identificar de forma
correcta y unica a los pacientes supone un gran
esfuerzo, pero resulta indispensable para
mantener la solidez e integridad de los datos
clinicos, asi como el acceso del personal
sanitario a la totalidad de la historia del paciente.
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Manejo del NIP (Numero de Identificacion
del paciente) como identificador tnico del
paciente tanto en el HIS como en las
aplicaciones departamentales del Hospital
(PACS, LIS, PIS).

Identificacion de pacientes por huella
dactilar.

Flexibilidad en los sistemas de busquedas y
sistemas de alerta en casos de pacientes
con coincidencias en nombres y apellidos.
Sistema de unificacion de historias de
pacientes y bloqueo de datos personales
cuando las fichas han sido comprobadas y
unificadas.

d F1- Leer Tarjeta

ﬁ F10 - Unificar

é Identificacion D actilar

é Registro Huellas

W Verificacion Dactilar
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HOSPITALES HOSMA DR.: PACIENTES / EPISODIOS

Datos demograficos

El paciente cuenta con un PACIENTE

codigo univoco, el NIP
(NUMERO DE IDENTIFICACION

PACIENTE) y n tipos de NIP: 1990000
isodios. ;.
CPIEEEE ‘ Datos clinicos
Ingresos Ambulantes | | Consultas Urgencias
AMB 2938844 CON 1882996 URG 2183030
ING 1809299 AMB 3882999 CON 1882992 URG 2190028
IN(5 1829Q0R AMB 1992002 CON 1882992
Informes AMB 1882992 CON 1930030
Analiticas CON 2201999
Registros EI-NIP es Unico para cada
de ] paciente, indistintamente del
enfermeria

centro en el que se encuentre.
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Una vez tenemos un repositorio de informacion SOLIDO y
UNIFICADO que ventajas encontramos en las TIC para los
pacientes y los facultativos:

-. INMEDIATEZ.

-. ACCESIBILIDAD.

-. COLABORACION PACIENTE <— PERSONAL
SANITARIO. El paciente puede facilitar partes relevantes de

su HCE.
-. COLABORACION PROFESIONALES SANITARIOS.

Interconsultas, segundas opiniones, peticion de pruebas...
-. TRAZABILIDAD y AUDITORIA. Quién a hecho qué y

cuando.
-. SEGURIDAD. Todas las caracteristicas anteriores

redundan en un trato mejor y mas seguro para el paciente.
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Gestion de la informacion de forma centralizada: pruebas

radioldgicas y de diagnostico por imagen
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1 La gestion de peticiones y pruebas de radiologia
' desde la Historia Clinica permite consultar el
' . histérico de estudios del paciente, por asistencia
medlca o comparandolos con estudios previos.
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[~ Datos Paciente

HM Hospitales. Area Sistemas de Informacién

Relevancia visual de informacion critica

(alergias, tratamiento, habitual, analiticas)

Nombre: I;

Edad: B87a Sexo: IHmb[g Episodio:lzgsgys

PCR Reanimar 7'

Ver Histérico

Sociedad:

Cama: IT

ADESLAS

Hospital: [Hospital Uni

WS N | o

F. Ingreso: |15/11/2010

NIP: 1742195 Antecedentes: |[EPOC INSUFICIENCIA » Tratamiento Coropres ~ ALERGIAS
RESPIRATORIA "~ habitual: Seguril | A

- - - — INSUFICIENCIA RENAL  |= Aldactone

,,4/ Consentimientos|| & Anotaciones &, Gestor ).\, Generar ||DIABETES MELLITUS Adiro [ hasta hace 6 dias {ARMACOS
o l _ Subjetivas 0,»‘ Documental|| £z HCE insulinorequiriente ] il
Historia Clinica ] Laboratario | Riadiof] : INGRESOS - ANTECEDENTES . =5
“6)} Antecedentes ANTECEDENTES PERSONALES \\
— [EPOC INSUFICIENCIA RESPIRATORIA INSUFICIENCIA RENAL SN
Vv’ Anamnesis DIABETES MELLITUS insulinorequitiente \
Q HTA entto N
j% Exploracién Fisica e
? TRATAMIENTO HABITUAL
] Exploraciones Coropres -
Complementarias Seguril 3

— Aldactone X ‘i[
Descripcion Adio [ hasta hace 6 dias ) il Validado Por
Anamnesis =
Antecedentes ALERGIAS
Evolucién PENICILINA 2
Exploracion Fisica
Exploraciones Complementarias
INFORME MEDICO DE ALTA EN UCI = MARIAJFERNANDEZ
INFORME MEDICO DE INGRESO EN U VIRGINIAGRANDO
Interconsulta SARAPASTOR
Interconsulta I J h—) Jn) {
Interconsulta | Grabar l &= Imprimir l &= Imprimir Todosl Salir l FEDERICOAMADOR
Juicio Diagnéstico = =2 =2 e
Protocolo de Intervencion
Trat. F ogi

T T——
&e Windows ...

l A CERRAR / REABRIR EPISODIO

————————— —
/= Hotmail - ... ¥ Conectarse...

—————————
2 Presentaci...

E¥M Hosma

———
WV Dibujo - Pa..

Dr. MENENDEZ FERNANDEZ, JUSTO MANUEL Usuario: ALEJANDRACUBERO Hospital: Monteprincipe  28/05/2011 17:03:36  Version DEMO_NU

B «PFEFF VR0

Asignar relevancia visual a
la informacion critica como
Alergias, Tratamientos
habituales y 6rdenes de
reanimacién pueden ser
determinantes en el proceso
asistencial del paciente
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Restriccion sobre accesos a las historias y preservacion de la

intimidad del paciente

Documentol

Conectarse a

hayan hecho una interconsulta.

DICO DO ersion DEMO 0-20110509 1610
a F1 - Ingresos Q F4 - Consultas (k F3 - Ambulantes f F2 - Urgencias
&, Frono @ @ GRFe-Us
NGRESOS b BT ko [ | Vafhanets
Desde: l Hasta I Episodio |~ Ver Episodios Cerrados
Primer &pellido: Segundo Apellido: Nombre: ] NIP: ] N F5 - Consultar HE
- Lonsultar A=
Clinica
Episodio l Cama I NIPI Primer Apeliido l Segundo Apelido | Nombre l Edad | Fecha Ingr. Hora Ingr. | Motivo Consulta | Lab l Rx | PIC | Médico | Sociedad -
281560 U0S 2363959 73a9m 29/09/2010  11:34 ENDOCARDITIS l 1 B MASAVAZOUEZCANDDO  ADESLAS |
285835 340 2517691 66a2m 04/11/2010 22:20 LOES CEREBRALES m . . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
286809 310 2523550 21a2m 13/11/2010 22:25 COLEDOCOLITIASIS m B u MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
286038 317 2523925 64a3m 151172010 11:11 SIND. CONSTITUCIONAL Il B [  MASAVAZQUEZCANDDO  ADESLAS
287189 316 943985 92aSm 16/11/2010 17:34 INSUFICIENCIA CARDIACA m B . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
287197 uo2 2293891 37a4m 16/11/2010 19:08 TEP m B . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
287507 216 2405610 68a8m 18/11/2010 19:29 INSUFICIENCIA RESPIRAT. - . . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
287534 362 2487125 76a9m 18/11/2010 23:46 COLECISTITIS AGUDA m . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
n287535 336 2528161 S0a1m 181172010 23:48 DESCOMPENSACION DIABE... m MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS
287583 uo3 1818441 77a3m 19/11/2010 1213 EPOC REAGUDIZADO - . MASA VAZQUEZ CANDIDO ADESLAS o
g o e e —— = — Sy s o= B gt e
< | m >
Total Pacientes: 376 "\ F7- Consultar
Episodio
EPISODIOS
Tipo | Episodio l Motivo Consulta Fecha Ing. Fecha Alta Fecha Cierre | Médico Especialidad ! :
ANMB 2428599 Tratamiento medicamentoso 02/11/2010 02/11/2010 MASA VAZQUEZ CANDIDO Medicina InternqI 1
ING 281560 ENDOCARDITIS 29/09/2010 MASA VAZQUEZ CANDIDO Medicina Interng 1
URG 1638876 Malestar general 29/09/2010 29/09/2010 29/09/2010 ... MENENDEZ FERNANDEZ JU...  Medicina Generd 1
CON 29/09/2010 29/09/2010 GARCIA NAVARRO MARIA .. Medicina Interna :
ING 277979 PANCREATITIS AGUDA 22/08/2010 24/08/2010 25/08/2010 ... MASA VAZQUEZ ,CANDIDO Medicina Internd H H
URG 1617203 Dol ahdombel aezm ez zoezmo. weewezremaceze. weseaces] =] SiStE@MAa de acceso por pe rfiles y :
CON 06/07/2010 06/07/2010 HEVIA SIERRA,EDUARDO Traumatologia | 1
URG 1588689 Dolor lumbar 29/06/2010 29/06/2010 29/06/2010 ... FERNANDEZ-BAILLO GALLE... Traumatologia | - 4 u - u 1
ING 267872 VERTEBROPLASTIA 13/05/2010 13/05/2010 13/05/2010 ... PALACIOS CABEZAS PABLO  Traumatologia | d I h t 1
e sz sz Puscoscsriae oo | @QQUIPOS MedICOoS a 1as Nistorias .
CON 10/05/2010  10/05/2010 OSENDE OLEA,JULIO Cardiologia : y m .y mmw :
. clinicas posibilita que un doctor solo |
1 - !
1 !
' tenga acceso a sus pacientes, o a i
1 !
Usuario: ALEJANDRACUBERO Hospital: Norte  28/05/2011 18:25:23 Version DEMO_NUEV0-20110509 1610 | I I = t b I I I 1
1
raquellos pacientes sopre 10S cuaies ie
1 1
1
1
1
!
1
1
1
1
!
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Ademas para poder cumplir con todas las premisas anteriores
nuestros sistemas de informacion han de ser
MULTIPLATAFORMA de tal forma que el acceso a los
mismos sea lo mas sencillo y agil posible, sin casarnos con
ningun fabricante de SW n1 HW. De esta forma dotamos tanto
a profesionales como a los pacientes de la verdadera libertad
a la hora de acceder a la informacion. Todo esto converge en
nuestro nuevo HIS: HOSMA 2.0
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Arquitectura Propuesta / JAVA EE \

REFERENCIAS:

s JSF (Java Server Faces)

http://www.oracle.com/technetwork/j

ava/javaee/javaserverfaces-

PRIMER PASO: Rediseno HIS y TR I

http://www.oracle.com/technetwork/j
ava/javaee/ejb/index.html

HCE. ron /" ACCESOADATOS "\

http://www.oracle.com/technetwork/ JPA (Java Persistence Api)
articles/javaee/jpa-137156.html

A JTA (Java Transaction API)
http://www.oracle.com/technetwork/j

ava/javaee/jta/index.html JDBC (Java Database Conectivity)

: JDBC

z Version 2.20.12: a0 ‘ BB.DD
Admision Consultas Consultas C idad Direccion D iony Archivo Facturacion Farmacia Hosma-Doctor Informacion General Informatica Laboratorio I+D http://docs.oracle.com/javase/6/docs/ =
Mantenimiento Plantas Quirdfano Servicios Servicios Generales Tarifas UCI Usuarios Bloquear Hosma Cambiar de Contraseia Cambiar de Usuario technotes/guides/idbc/

»
H M semons wreenn ot wosmres HOSMA
_/ @ Hosma2 x Y ——— - —

-4} HM Universitario Sanchinarro (ALEJANDRACUBERO) <« C' | [1192.168.99.168:8080/Hosma2/#
B Admision

[Adrisién -
mwamda ‘nsmm HM Universitario Madrid Super Administrador de Sistema t
Biisqueda de Traslados 20

Biisqueds de Traslados Facturacién Inicio >» Admisién
caja
Camas Limpias << Admision
Facturas Pensiones

S -.Aplicacion 3 capas -

Justiicante de Depésito
Listado de Altas Provisionales

Listado de Ocupacién

basada en CLIENTE - .HD SMM
Pacientes Sanitas > istadode O p O

Som e AV —I MA 2

Salas de Destino de Urgencias SER IDOR °

Sales de Espera de Urgencias ) AQuirsfano o
Tramitacion de Volantes

; .Multiplataforma y Multidispositivo.

—— el . Aplicacion WEB

Farmacia
Hosma-Doctor oja de Quiro

oG s | | A cccso HCE desde internet.

Usuario: ALETANDRACUBERO Hospital: Sanchinaro 06/03/2013 11:1344 Version 2.20.124-20130301 1600
.Modular.

Prescripcion electronica.
e | Arquitectura 100% virtualizable.

Dortal NMAdian
-1 ottal IvicurTos

-.Cita ON LINE

| —

)]

- q 3
1 1




b: M HM Hospitales. Area Sistemas de Informacién

HOSPITALES
* Acceso seguro a los datos clinicos a través del Portal del
paciente.

Informes clinicos

Informes de pruebas
diagnosticas

Resultados de
laboratorio

paciente

 Acceso BIDIRECCIONAL. El paciente puede compartir
resultados o informes de otros centros y el personal de HM ~
decide que se incluye en su HCE. 0
</
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 Acceso alos datos desde casa para
personal HM y pacientes

 (Comodidad

* Acceso desde cualquier lugar

A ¢ Facilidades de acceso

* Aumento de Seguridad al
aumentar el control del
estado del paciente.

 Lainmediatez y la accesibilidad a la informacion hacen
que el trato del paciente mejore. Se mejoren los costes y
el mismo paciente tenga disponible su HCE para
compartirla con quién crea oportuno.
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@ Aceptado
& Pendiente
@ Rechazado 1000
[ ‘saiir |
1100
1200
1300
A n horario pulsando CTRLy haciendo click
(X9

2310412013

HM Hosp

Mes.

2410412013 2510412013

10:00
cataratas

astrando sobre el calend:

Hosma2_Hospital_20130425_0846 - Google Chrome <2>.

itales. Area Sistemas de Informacion

Portal del médico

2610412013

o
cataratasmod

osMA %
or.
Usuario:
Password:
Hospital: | HM Universitario Madrid

Entrar

Hospital + | HM Universitario Torrelodones -
Quirofano + | Q02 Torrelodones =
Doctor + | JOSE EUGENIO GUERRERO SANZ Q

Ao+ | 2014 =

Dias de la Semana

Lunes & Martes [J Miercoles (] Jueves ) Viemes [ Sabado [

Domingo []

Mafiana Tarde (1 | Mafiana [J  Tarde [J | Mariana [J  Tarde (] | Mafiana (1| Tardel @ | Mafiana [J  Tarde [J | Mafiana (] Tarde CJ | Mafiana ] Tarde [J

Generar Calendario  Guardar Calendario

Quirofano

HoraFin FechaFin Hospital

El médico desde su casa puede
gestionar su consulta, solicitar
' quiréfanos, acceder a las HCE de

V€ Hosmaz rospital 2015 %) @ Hosmaz_Hospital 2012 x g

EM 2 EM

B

= e

€ € | [ localhost:8094/Hosma2_Hospital_20130425_0846/#

Desde X Hasta AnatomiaPatologica 0
25/04/2013
Anestesia+ Si
ApellidolPaciente * |ApetPac3
NomPac2Mod Qs ApellidozPaciente »  Ape2Pac3
NomPac1 ~ ApetPact BancoSangre* No
camas+ |No
Comentario* se trata como
i Artroscopia
Pac4 ApeiPacd Edad+ 45
EquipoDoctor +
Comentario Acioso0e!
se trata como . o |20172013]
Fechalngreso+  18/01/2013
Fechalniciolnterven: 22/01/2013

FechaMod »
HoraFinintervencion

Horalngreso

[ =TT =TS r

iar Busqueda

sus pacientes, etc.

Hosma2_Hospital_20130425_0846 - Google Chrome <2> Y & %
% Nueva pestaria %\ Nueva pestafa % \_Nueva pestafia % \_Nueva pestana AAw|
= €' | [ localhost:8094/Hosma2_Hospital_20130425_0846/# % =
Hﬁnn E: HM Universitario Madrid TRC USUARIO TRC SUPERUSUARIO "~
=20

Desde Hasta 3¢ Apellidol Apellidoz Nombre Estado Q. X uimpiarsisqueds

01/01/2013 = 25/04/2013 = [Pendientes T+ |

Nombre Paciente | Apellidot Paciente | Apellido2 Paclente  Fecha niclo Horalniclo |FechaFin  HoraFin  Diagnostico Observaciones Comentario Estado

Pact ApetPac ApezPacs. 27012013 0915 2702013 {1200 W=D Pendiente
12022013 0900 12022013 1030 Pendiente
14022013 0930 19022013 1200 Gataratas Pendiente
10042013 0215 10042013 11:30 Cataratas Pendiente
11042013 1045 o013 1230 Pendiente
17042013 09145 17042013 11:45 Cataratas Pendiente

Comentario

Rechazar B Modificar

¥ cancelar
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@ Hosma2 x

« c

-
=

Inicio >> Admision >> Listado de Ocupacion

[} 192.168.252.182:8080/Hosma.

2%

HM Universitario Madr

[~ Listado De Ocupacion

) Q
e Q
Desde: | Hasta: = | Hospital:  HM Univer

Total Ingresos: 118

st 2 19 3120113 CONTRERAS GARCIA, GONZALO-ANB
w2z w19 3120120 LOPEZ BARANDA, SARA
] !
L O 312020 | CONTRERAS DAZ, CESAR
. o oy APEIPACISZS202 ApeZPactS2s202
oo M ™ 1925202 \iomirepactszsat2
. . 70 APETPACI4BISTO ApezPactdsISTo,
e (208 %8 14IST0. iomircpact 461570
T ) 3120122 HERNANDEZ CABO, ROBERTO
s a7 45 1030750 HERNANDEZ MARTNEZ, MATIAS
Ape1Pacss9S13 Ape2Pacsas91y,
Jon e 1% S92 omorepactossts
- e ADETPACIOIATES AEZPacI0NATES
amea 2829 14725 pEeIPAcINITES At
- - Ape1Pacs000 Ape2PacsOnn,
w2 s poetPackine
w0 28 2 3120114 | CONTRERAS GARCIA, GONZALO-1

HM Hospitales. Area Sis

Ejemplos Pantallas Ho

TRC USUARIO TRC SUPERUSUARIO

ma 2.0

) @ Hosma2 x
= € - € [[)192.168.252.182:8080/Hosmaz/

»
X
%
x
Ingreso
rsitario Madrid ™ ez e ey Ingreso Creado Por
e FechaIngreso |27/03/2013 Hora Ingreso» [1632
Titular Nombre « | NOMBREPACS Ap1+ [APEIPACO.
. N Apeiios Doctor1246 Apedos2Doctor 1245 A85CES0
fatin7a 12032013 ADESLAS [ e Sociedad | 484 Q
adméd 08001 ADESLAS ApeBdos1Doctor10 Apeldos2Daoctort0, NomoreDoctort0 Do ORATAC! Poliza |813706881000133025 Tarjeta
' ! '
ApeRdos Doclor1416 Apedos2Docor T
4Sadmia 0BUI0T3  ADESLAS oo e coucoBLAR | Volante | 846555705902 Q
OVIAF
Taasmag  2utozorz DM PR = | | l
GaTma  21i02012  ADESLA - > >
HOSPITALES Datos Correspondientes a jueves 28/jun/2012
stazm2se oINS ADESLA Kpi's |
Focha Zssuniiz Jue Z7tsuniz 264012 M 2543uni1z Lun Z215uni1z Vie
39a10m18e 14022013  SANTA! | <4 Ocupacion £385% sase% B494% s 53 Se34%
tntmaze osovaors  YOAA | uc FrRE FERE PR roen saz2en
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800 L
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500 - X
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- " Trmumstoogs
a
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272l 2siamun 232 sén
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/ Guardar 3¢ Cancelar
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R - -
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INTEGRACIONES

* Integracion con aplicaciones MOVILES.

* Integracion con el resto de los SI departamentales (RIS,
PACS, LIS, PIS, etc...). A traves de ENSEMBLE.

* Integracion con BI.

* Integracion con sistema llamada pacientes. LOPD.

* Medicion tiempos de espera. CALIDAD SERVICIO.

* GEOPOSICIONAMIENTO.
« TELEMEDICINA.

e Redes Sociales.
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= &\
HOSMA HCE HOSMA HIS
( ™
\7.\ <
N —ODBC _
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HL7 HL? oDsC :5
\ Y Y v
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A A A
HL7 Dicom HL7
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* La informacion clinica no tiene sentido si no esta integrada, sino forma
parte de un TODO.

* En ciertas especialidades o servicios, tanto si contamos con software
de HC de desarrollo propio como adquirido, necesitaremos de sistemas
de informacion de terceros especificos para dichos servicios. Si estos
sistemas trabajan de forma autonoma y el acceso a la informacion no
esta centralizado, conseguiremos aburrir al personal clinico, aumentar
los errores y los tiempos de acceso a la informacion.

* En definitiva, resulta basico tener todas las aplicaciones
interconectadas, eliminar los procesos manuales de volcado o acceso a
la informacion y securizar estas comunicaciones. De esta forma
aumentamos la SEGURIDAD DEL PACIENTE en todos y cada uno de

los procesos a los que sea sometido, este en el servicio que este.

La movilidad, el geoposicionamiento, las redes sociales, el cloud computing, big data,
etc... son tecnologias presentes en el mundo actual que, conociendo el uso que tienen,
y realizando una buena organizacion y con buenos principios, nos puede ayudar a
vivir mejor, de manera mas €tica y con mas calidad en esta era de boom tecnologico...
jasi que adelante con ello!
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