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Informe RESA 2019
Objetivos

- Aportar transparencia sobre la
atencién sanitaria privada

- Compromiso con la rendicion de
cuentas

- Facilitar la comparabilidad a
nivel nacional e internacional
con otros sistemas sanitarios
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Informe RESA 2019 |Di:9f I

Alcance del Estudio: 50 indicadores de la sanidad privada

Acceso y ., Calidad y

: Resolucion :
tiempos de . , Seguridad del
respuesta Asistencial Paciente
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Estudio RESA 2019 lDiEJ- I

La participacion en esta edicion

Centros
Hospitalarios 146

Centros
Ambulatorios 179
TOTAL 325

Sociedad Espanola Centros 200
de Fertilidad (SEF) reproduccion asistida
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Representatividad de la participacion

Territorial Actividad

e 1,3 millones de altas hospitalarias
e 2,8 millones de consultas externas

e 4,5 millones de visitas de
urgencias hospitalarias

e 850.000 intervenciones
quirdrgicas

e 44.000 partos
e 355.000 mamografias,
e 849.000 Resonancias magnética

e 537.000 TAC

e 87.000 ciclos de tratamientos de
fertilidad

e Casi 9.000 pacientes en
hemodialisis
fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)




Estudio RESA 2019 DS I

Metodologia de recopilacion y analisis de los datos

Recogida de « Manual de recogida de datos estandarizado
informacion « Datos primarios y no modificables
* Help desk para los centros

Validacidén « Revision de calidad la calidad de datos
calidad de datos « Solicitud de re-envio de datos

« Explotacidn inicial, identificacién de datos andmalos si
Explotacién de procede
datos  Revision de casos

- Explotacion secundaria para una muestra de indicadores:
validar resultados

Discusion por
comité RESA su consistencia

« Presentacion de resultados y discusion cualitativa sobre

« Valor medio y desviaciones

Publicacion final .
» Evolucion temporal

fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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Metologia de recopilacion y analisis de los datos

Dias
6 -

Valor medio y desviaciones 5 -

é¢Donde estamos? 41 347 3,29 320 3,38 3,49
3

Se presentan valores globales para 2 -

el conjunto y sus desviaciones 1

estandar o

2013 2014 2015 2016 2017
Afos

Evolucion temporal

- , - Dias6
¢Como mejoramos?

Cuando la serie temporal ha
estado disponible, se presenta la
evolucion de resultados de los
ultimos anos

o B, N W A~ W,
1 1

2013 2014 2015 2016 2017
Afos

fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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Estudio RESA 2019

Principal preocupacion del equipo técnico

IDiYr B
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GBSERVATORIORESA IDiYr B

DESCRIPCION

» Se trata de un avance en el entorno del ESTUDIO RESA que aporta mas transparencia
si cabe a los resultados en salud de la sanidad privada ante |la sociedad.

OBJETIVOS

« Poner los resultados en salud de la sanidad privada a disposicion no solo de los
profesionales sino también del publico general (acceso publico)

« Posibilitar a los grupos hospitalarios participantes comparar los resultados de sus
centros entre si, con la media de su grupo y con la media nacional (acceso privado)

« Facilitar a todos los centros participantes tener a su alcance de un solo vistazo el
historico de sus resultados comparados con la media nacional (acceso privado)

« Mantener un portal digital vivo en el que se irdn incorporando areas de mejora en
préoximos ejercicios (acceso a otros observatorios, sociedades, etc.)

)i g

nuestro compromiso

CON LA

TRANSPARENCIA
fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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GBSERVATORIORESA IDiYr B

www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

)

1o &

Acceso privado

soll Acceder a resultados

UBSERVATORIORESA

Indicadores de resultados
en salud de la sanidad privada

Bienvenido al Observatorio RESA,

El Instituto para el Desarrollo e Integracion de la Sanidad (IDIS),
publica anualmente el Estudio RESA, informe de
resultados asistenciales de centros sanitarios privados a nive

nacional

N
EstudioRESA2019 23
s hospitalanios participantes ‘

Ly

pueden acceder a resultado! cos de sus centros

Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal |  observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

GBSERVATORIORESA ON |

indice del Observatorio

RESULTADOS DE INDICADORES EN GRAFICOS

RESULTADOS DE INDICADORES EN TABLA

METODOLOGIA

LISTA DE PARTICIPANTES 2019

EstudioRESA2019 23
uj

OO0 H &

"
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ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

UBSERVATORIORESA

Indicadores del Estudio RESA: Resultados por Indicador

Grupo indicador

B 1. EFICIENCIA
2. ACCESIBILIDAD EN LA ATENCION SANITARIA
3. RESOLUCION ASISTENCIAL
4. CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE
5. INDICADORES DE CENTROS DE FERTILIDAD
6. INDICADORES DE CENTROS DE DIALISIS

RESULTADOS
4

0

20m

INDICADOR
. Estancia media ajustada por casuistica (dias)
Estancia media pre-quirdrgica (dias)

Porcentaje de cirugia laparoscopica en colecistectomia para calculo biliar (%)

Ratio de intervenciones quirirgicas ambulatorias (%)

N 2018: 738690

2014 2018

i)
|le Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados |

2013 2015 2017

BENCHMARK (ultimo ano disponible)
8

0
@ RESA @SERMAS @SISCAT ®SNS @EIQI

Politica de privacidad | Aviso legal | observatorioresa@fundacionidis.com
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ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

UBSERVATORIORESA

DDD@E

Indicadores del Estudio RESA: Tabla de resultados

GRUPO INDICADOR

W 1. EFICIENCIA
2. ACCESIBILIDAD EN LA ATENCION SANITARIA
3. RESOLUCION ASISTENCIAL
4. CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE
S. INDICADORES DE CENTROS DE FERTILIDAD
6. INDICADORES DE CENTROS DE DIALISIS

Indicador 2011 (2012|2013 2014 |2015 | 2016 2017 |2018

Estancia media ajustada por casuistica (dias) 380 330 320 330 320 340 350 3,60
Estancia media pre-quirlrgica (dias) 040 040 040 030 030 030
Porcentaje de cirugia laparoscépica en colecistectomia para calculo biliar (%) 95,70 95,00
Ratio de intervenciones quirurgicas ambulatorias (%) 50,20 49,70 4880 5530 5830 5540

)
lle Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal | observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

OBSERVATORIORESA sassam@ ] (O B

Metodologia del estudio RESA

Metodologia del Portal de Observatorio

Los datos utilizados proceden de dos fuentes:

P

=

+ Una recogida de bases de datos que se realiza especificamente todos los afos para el -
Estudio RESA y sobre las cuales se calculan los indicadores del estudio. Esta informacién -
se facilitd en dos formatos: ————

+ La base de datos del Conjunto Minimo Basico de Datos al alta hospitalaria y de Cirugia S S ———
Mayor Ambulatoria de acuerdo con las especificaciones oficiales para su recogida ' ——

- El formato del documento de Excel "Modelo Cuestionario IDIS RESA” que compila la ::

informacion de otras modalidades asistenciales a recoger mediante pestanas especificas
para cada tipo de informacién con formatos estandarizados
ndicadores aportados por la Sociedad Espariola de Fertilidad sobre los centros privados de
Fertilizacion in vitro. La informacién facilitada no incluyé bases de datos de pacientes sino
solo el calculo de los indicadores para el conjunto de los centros privados

At on g s ot raadab s e gt Mt ——

La recogida se realizd mediante bases de datos estandarizadas, anonimizadas y no trazables
a nivel de paciente para todos los datos cuantitativos

El Observatorio RESA incluye datos desde 2011 hasta 2018, correspondiéndose estos con los
indicadores publicados en todos los informes RESA, desde la primera edicion en 2012 hasta
la Gltima en 2019.

Todos los indicadores se han calculado para el dltimo ario disponible, excepto en el caso de S e i i i e e
los indicadores de resultados de unidades de fertilidad, en que se utilizan datos de gestaciones G v s o

"
DS Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacién IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal |  observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PUBLICO Y DE CENTROS PARTICIPANTES

GBSERVATORIORESA ON ~

Participantes en el estudio RESA Il

Centros hospitalarios y clinicas

ASISA (HLA GRUPO HOSPITALARIO)
- CLINICA MONTPELLIER (Zaragoza)
+ CLINICA PERPETUO SOCORRO (Lleida)
- CLINICA SANTA ISABEL (Sevilla)
« CLINICA VISTAHERMOSA (Alicante)
- HOSPITAL EL ANGEL (Mélaga)
- HOSPITAL INMACULADA CONCEPCION (Granada)
+ HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR (Jerez de la Frontera, Cadiz)
- HOSPITAL LA VEGA (Murcia)
+ HOSPITAL MEDITERRANEO (Almeria)
- HOSPITAL MONCLOA (Madrid)

GRUPO HM HOSPITALES
HOSPITAL HM MODELO Y MATERNIDAD HM BELEN (A Corufia)
- CLINICA PERPETUQ SOCORRO (Lleida)
HOSPITAL HM VALLES (Alcala de Henares, Madirid)
« CLINICA SANTA ISABEL (Sevilla)
= HOSPITAL UNIVERSITARIO HM MADRID (Madrid)
+ CLINICA VISTAHERMOSA {Alicante)
- HOSPITAL UNIVERSITARIO

"
lDlI Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal | observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PRIVADO

* Asignacion de un usuario y contrasefia Unico por grupo

* Gestion de accesos y cambios de contrasefa a través de Antares

* El nombre de los centros estara codificado en base a la informacién enviada por cada uno

lDi:‘f @ Acceso privado

OBSERVATORIORESA

Acceder a resultados

Indicadores de resultados
en salud de la sanidad privada

Bienvenido al Observatorio RESA,

El Instituto para el Desarrollo e Integracion de la Sanidad (IDIS),
publica anualmente el Estudio RESA, informe de referencia de
resultados asistenciales de centros sanitarios privados a nivel

nacional

Ahora, siguiendc con el compromise de la sanidad privada en

exponer sus resultados ¢

—
EstudioRESA2019 23

Ly
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PRIVADO - Solo Centros Participantes

UBSERVATORIORESA m

Usuario Contrasena

Test 1234

UBSERVATORIORESA

")
DS Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal | observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PRIVADO - Solo Centros Participantes

UBSERVATORIORESA ON ~ |

indice del Observatorio

RESULTADOS DE INDICADORES EN GRAFICOS

RESULTADOS DE INDICADORES EN TABLA

METODOLOGIA

OO0 H &

LISTA DE PARTICIPANTES 2019

EstudioRESA2019 23
uj
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www.fundacionidis.com/o

bservatorioresa

ACCESO PRIVADO - Solo Centros Participantes

GBSERVATORIORESA

Indicadores del Estudio RESA

GRUPO INDICADOR

INDICADOR 7 53 |CENTRO
Todas V Espera media quirdrgica (dias)
M Estancia media ajustada por casuistica (dias) Seleccionar todo
Estancia media pre-quirdrgica (dias)
Porcentaje de cirugia laparoscopica en colecistectomia para calculo biliar (...
Porcentaje de pacientes con Albumina >3,5 g/dl (%)
RESULTADOS POR CENTRO
PROMEDIO GRUPO HOSPITALARIO Y ESTUDIO RESA
Aho ®2018 ——RESA 2018
) @RESA 2018 @Promedio del grupo
i 4
4,1
4 3.9
3.1 }
3
)
pd
0 0
CENTRO 2 CENTRO 1 CENTRO 3
Centro Afio v
i
DS Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal |  observatorioresa@fundacionidis.com
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www.fundacionidis.com/observatorioresa

ACCESO PRIVADO - Solo Centros Participantes

GBSERVATORIORESA —wl © B

Indicadores por centro: Tabla de resultados

Tlempo medio transcurrido entre el diagnostico y comienzo de tratamiento del 0,90 Seleccionar todo

cancer de pulmon (dias) CENTRO 1
. : . . Lo . . CENTRO 2

Tiempo medio transcurrido entre el diagnostico y comienzo de tratamiento del 3,10 3,40 4,60 BEN{]
, , CENTRO 3

cancer de colon (dias)

Tiempo medio de espera de citacion primera consulta especialista: Traumatologia 7,90 8,30 12,40

(dias)

Tiempo medio de espera de citacion primera consulta especialista: Oftalmologia 7,60 15,70 26,10 RIX ¥4

(dias)

Tiempo medio de espera de citacion primera consulta especialista: Ginecologia y 11,30 12,50 16,20

Obstetricia (dias)

Tiempo medio de espera de citacion primera consulta especialista: Dermatologia 8,40 9,80 8,90

(dias)

Tiempo medio de espera de citacion de pruebas de laboratorio: Microbiologia 0,20

(dias)

Tiempo medio de espera de citacion de pruebas de laboratorio: Hematologia (dias) 0,10 m

Tiempo medio de espera de citacion de pruebas de laboratorio: Genética (dias) 0,40 m Y

"
DS  Plataforma desarrollada por Antares Consulting | Fundacion IDIS 2019, Todos los derechos reservados | Politica de privacidad | Aviso legal | observatorioresa@fundacionidis.com
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DL

nuestro compromiso

CON LA

TRANSPARENCIA
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Indice | Dl‘f‘f'

1. Observatorio RESA

p Resultados de los indicadores

2.1 Eficiencia
« Estancia médica ajustada por casuistica
« Estancia médica prequirirgica
- Ratio de intervenciones quiriirgicas ambulatorias
- Porcentaje de cirugia laparoscopica en colecistectomia para calculo biliar



Estancia media ajustada por casuistica (2018, %)

NUmero de ingresos hospitalarios 2017: 750.743; 2018: 738.690
Variacion 2018/2017: -1,6%

IDiYr B

Porcentaje Porcentaje
6,0 - 6,0 -
5,0 - 5,0 -
4 7 4
01 329 3,20 3,38 3,49 3,5 4,0 ¢
3,0 - 3,0 -
2,0 - 2,0 -
1,0 - 1,0 -
0,0 T T 0,0 T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Aino Ano
Benchmark SNS SERMAS SISCAT
(%) 6,9 5,6 5,9

27
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Variacion 2018/2017: 1,2%

Estancia media pre-quirdargica (2018, %)
NUmero de ingresos hospitalarios 2017: 531.529; 2018: 537.819

IDiYr B

Porcentaje Porcentaje
1,0 ~ 1,0 ~
0,8 - 0,8 -
0,6 - 0,6 -
0,41
0,36 ’
0,4 - 0,31 0,34 0,31 RPN L 2 Py
0,2 - 0,2 -
0,0 T T T 0,0 T T 1
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Ano Ano
Benchmark SNS
(%) 1,7

28
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Ratio de intervenciones quirargicas ambulatorias (2018, %)

)
NUumero de intervenciones quirdrgicas 2017: 792.393; 2018: 732.351 |D|:f’
Variacion 2018/2017: -7,6%

Porcentaje Porcentaje
100% - 100% -
90% - 90% -
80% - 80% -
70% - 70% -

o 55,3% 58,3% 55,4% o
60%’ 49'7% 48 8% 60/)
50% - 50% -
40% - 40% -
30% - 30% -
20% - 20% -

10% - 10% -

O% T T T T O% T T T T 1

2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Ano Ao
Benchmark SNS SERMAS SISCAT
(%) 43,26 64,78 33,7

59 fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)




(EIQI)

Porcentaje de cirugia laparoscoépica en colecistectomia para
calculo biliar (2018, %)

NUmero de intervenciones quirldrgicas 2018: 261

IDiYr B

Porcentaje Porcentaje
100% - 95,70% 95,0% 100% -
90% - 90% - T
80% - 80% -
70% - 70% -
60% - 60% -
50% - 50% -
40% - 40% -
30% - 30% -
20% - 20% -
10% - 10% -
0% - 0% : )
2017 2018 2017 2018
Afo Afo
Benchmark Elal
94%

30
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1. Observatorio RESA

p Resultados de los indicadores

2.1 Eficiencia

i Accesibilidad en la atencién sanitaria
- Tiempo medio de espera de citacién de pruebas complementarias
« Tiempo medio de espera de citacién de pruebas de laboratorio
« Tiempo medio de entrega de informe de pruebas complementarias
« Tiempo medio de entrega de informe de laboratorio
« Tiempo medio de espera de citacién para 12 consulta de especialista
« Tiempo medio de asistencia en urgencias
« Tiempo medio entre triage y asistencia facultativa en urgencias
 Espera media quirdrgica
- Tiempo medio entre el diagndstico y el tto. en cancer de mama
« Tiempo medio entre el diagndstico y el tto. en cancer de colon
 Tiempo medio entre el diagndstico y el tto. en cancer de colon



Tiempo medio de espera citacion pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

9)
NUmero mamografias 2017: 288.513; 2018: 355.454 ID'I I
Variacién 2018/2017: 23,2%

Dias Dias

30 30 1

20 - 20 -
11,42 . 10,01 11,32 10,91 ‘ ’ ’

10 - I ’ I 10 - ’

O T l T T T 1 O - ; ; ; ; .
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Afos Aios

Nota: Se han eliminado los outliers y los centros con concesiones publicas de estos indicadores.

3 fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)




Tiempo medio de espera citacion pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

)
NUmero resonancias magnéticas 2017: 715.217; 2018: 849.191 ID'I I
Variacion 2018/2017: 18,7%

Dias Dias

30 - 30 -

20 - 20 -
9,62 8 60 9,68

10 1 I 6,97 l' I 817 01 @ 2 L 4

O T T T T 1 O B T T T B T 1
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Anos Ainos

Nota: Se han eliminado los outliers y los centros con concesiones publicas de estos indicadores.

33 fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)




Tiempo medio de espera citacion pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

)
NUumero tomografias computerizadas 2017: 496.746; 2018: 537.543 ID'I I
Variacién 2018/2017: 8,2%

Dias Dias
30 -
30 -
20 - 20 -
10 1 6,83 6,46 6,25 10 1
475 6,04 , ,
0 . m R - | ] | : | | | | |
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Anos Anos

Nota: Se han eliminado los outliers y los centros con concesiones publicas de estos indicadores.

fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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Tiempo medio de espera de citacion de pruebas de laboratorio

Numero pruebas 2018: 2.134.984 0)
Bioquimica y Hematologia: 1.235.073; Microbiologia, Inmunologia y ID'I
Genética: 899.911

Dias Dias
10 ~ 10 -
9 - g |
8 - 8 -
7 A 7 -
6 - 6 -
5 4 5
4 - ;1 -
3 4 : -
;] 033 038 . é
1 4 ,
0 1 —— ¥ 0 ’ , .
T . s . H tol , Mi . | , | | ,
Bioquimica y Hematologia Microbiologia, Inmunologia y Bioquimica y Hematologla icrobio ogla, Inmunologiay
Genética Genética

fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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Tiempo medio de espera de citacion de pruebas de laboratorio

NUmero pruebas 2018: 2.134.984 O
Bioquimica y Hematologia: 1.235.073; Microbiologia, Inmunologia y lle I
Genética: 899.911

100% 0,7%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1,6%

Bioquimica y Hematologia Microbiologia, Inmunologiay
Genética

m<ldia mldia m2-5dias m5-15dias > 15 dias

fundacionidis.com (w@®)(w](in)( {)
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Tiempo medio de entrega informe pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

)
NUmero mamografias 2017: 288.513; 2018: 355.454 ID'I I
Variacion 2018/2017: 23,2%

Dias Dias
20 - 20 -
15 15
10 10
5 4 5
., m N N EH B ) | | | |
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Ainos Anos
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Tiempo medio de entrega informe de pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

)
NUmero resonancias magnéticas 2017: 715.217; 2018: 849.191 ID'I I
Variacion 2018/2017: 18,7%

Dias Dias
20 - 20 1
15 - 15 -
10 - 10 -

s | 3,52 4,10 4,30 3,63 3,29 > + + + + +
., 0 0 . T T
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Afos Afos
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Tiempo medio de entrega informe pruebas complementarias
(2018, tiempo en dias)

)
NUumero tomografias computerizadas 2017: 496.746; 2018: 537.543 ID'I I
Variacién 2018/2017: 8,2%

Dias Dias

20 - 20 -

15 - 15 -

10 - 10 -

5 287 3,33 3,74 247 251 5 - * + ; * +

' m o N = = | | | | | | |
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018

Afos Anos
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Tiempo medio de entrega de informe de laboratorio

NUmero pruebas 2018: 2.134.984 O
Bioquimica y Hematologia: 1.235.073; Microbiologia, Inmunologia y ID'I I
Genética: 899.911

Dias Dias
10 ~ 10 -
9 - 9 -
8 - 8 -
7 - 7 -
6 - 6 -
5 5 -
4 - 4 -
3 1 2,18 31
2 -
2 7 0,99 * ;
1 -
N 0 | |
0 - T . L. i ] ) . )
Bioguimica y Hematologia Microbiologfa, Inmunologia y Bioguimica y Hematologia Microbiologia, Inmunologiay
i Gen'ética Genética
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Tiempo medio de entrega de informe de laboratorio

Numero pruebas 2018: 2.134.984 O}
Bioquimica y Hematologia: 1.235.073; Microbiologia, Inmunologia y lle
Genética: 899.911

Distribucion del tiempo medio de entrega de informe de Laboratorio (dias)

1(;(;: 3,3% 0,4% 6 0% 2,1%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Bioquimica y Hematologia Microbiologia, Inmunologiay
Genética
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(2018, tiempo en dias)

Tiempo medio de espera citacion primera consulta especialista

» NO consultas Dermatologia 2017: 438.221; 2018: 480.559 (9,7%)
» NO consultas Traumatologia 2017: 1.038.794; 2018: 1.112.873 (7,1%)

» NO consultas Oftalmologia 2017: 402.087; 2018: 444.891 (10,6%) ID"‘!‘I. I
» N° consultas Ginecologia 2017: 617.271; 2018: 719.138 (6,5%)

Dias
30

25

20

15

10

Oftalmologia Dermatologia Traumatologia Ginecologiay
Obstetricia

m 2014 m2015 m2016 m2017 m2018

Dias
30 ~
20 A
0| @
O T T T 1
Oftalmologia Dermatologia  Traumatologia Ginecologiay
Obstetricia
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Variacion 2018/2017: 8,0%

Tiempo medio asistencia urgencias (2018, tiempo en minutos)
NUmero urgencias 2017: 4.072.899; 2018: 4.397.221

IDiYr B

Tiempo medio de asistencia en triage en

Tiempo medio entre triage y asistencia

urgencias facultativa en urgencias
Minutos Minutos
1:00:00 - 1:00:00 -
0:21:01 -19- .10.
0:16:39 0:19:53 01513 0:19:48
0:00:00 - T - T - T - T -_ 0:00:00 T T T T
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Afos Afos
9:31 19:48

Admisidon en

urgencias

Triage
urgencias

1@ Asistencia
facultativa
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Espera media quirargica (2018, tiempo en dias)

Numero intervenciones quirurgicas 2017: 80.544; 2018: 167.790 IDl‘f)f'
Variacion 2018/2017: 108,3%

Dias Dias
60 -
60 -
50 -
43,54 50 -
- * I
40 -
29,35 2820 29,10 30,47
30 - ’
o2 I BN ¢ %
20 - 20 -
10 1 10 - -
0 T T O T T T T
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Ainos Afos
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Espera media quirargica (2018, tiempo en dias)

NUmero intervenciones quirldrgicas 2017: 80.544; 2018: 167.790
Variacion 2018/2017: 108,3%

Distribucion del tiempo medio de espera quirdrgica (dias)

IDiYr B

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
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12%
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Tiempo medio transcurrido entre el diagnoéstico y el tratamiento
en cancer de mama (2018, tiempo en dias)

NUumero de pacientes 2017: 2.015; 2018: 2.355
Variacién 2018/2017: 16,9%

IDiYr B

Dias
40 -
30 -
18,7
20 1 1599 5,76
13,98 13,48 14,26
10 -
0
2014 2015 2016 2017 2018
Anos

Dias

40 ~

30 A

20 A

10 +

. 4
L 2 2
2014 2015 2016 2017 2018
Afos
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Tiempo medio transcurrido entre el diagnoéstico y el tratamiento
en cancer de colon (2018, tiempo en dias)

»)
NGmero de pacientes 2017: 1.085; 2018: 1.753 1D I
Variacién 2018/2017: 61,6%

Dias
40 -

30 A

20 A

10

13,89 14,90 13,84 14,31 14,99
2014 2015 2016 2017 2018
Aio

Dias
40 -

30 A

20 A

10 -

2014 2015 2016 2017 2018
Ao
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Tiempo medio transcurrido entre el diagnoéstico y el tratamiento
en cancer de pulmoén (2018, tiempo en dias)

NGmero de pacientes 2017: 910; 2018: 1.436 »lyg I
Variacion 2018/2017: 57,8%

Dias
40 -
30 -
19,88
a 14,84 15,88
9,97 10,61
R l I
O T T
2014 2015 2016 2017 2018
Ao

Dias
40 -

30 A

10{

2014 2015 2016 2017 2018
Ano
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, »)
Indice lDl:f’
1. Observatorio RESA

p Resultados de los indicadores

2.1 Eficiencia
2.2 Accesibilidad en la atencion sanitaria
2.3 Resolucion asistencial

- Tasa de retorno a urgencias a las 72 horas del alta por el mismo diagndstico
« Tasa de reingreso en hospitalizacion a 30 dias del alta

« Tasa de reingreso por causas quirurgicas a los 7 dias

« Reingresos por enfermedad pulmonar a los 30 dias

« Reingresos por insuficiencia cardiaca a los 30 dias

« Ratio de complicaciones en los 3 dias posteriores a la cirugia de cataratas



Tasa de retorno a urgencias a las 72 horas del alta por el mismo
diagnostico (2018, en %)

NUmero urgencias 2017: 2.956.301; 2018: 4.549.774
Variacion 2018/2017: 53,9%

IDiYr B

Porcentaje
10% -
9% -
8% -
7%
6% -
5% -
4% - 3,4% 3,4%
3 | 27 2,3%
2% -
-1 B
0%
2014 2015 2016 2017
Afos

3,7%

2018

Porcentaje

10%
9%
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%

1% -

0%

2014

2015

2016 2017 2018
Ainos
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174 Numero ingresos 2017: 1.057.297; 2018: 992.665

Variacion 2018/2017: -6,1%

Tasa reingresos hospitalizacion a 30 dias del alta (2018, en %)

IDiYr B

Porcentaje
10% -
8% -
6% - 5,1%
4,7% 1570 4,5% 4,9%
3,9%
4% -
2% -
0% .
2014 2015 2016 2017 2018
Afos

Porcentaje
10% -
8% -
6% -
4% _ ‘ ‘
2% -
O% T T 1
2014 2015 2016 2017 2018
Ainos
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Tasa reingreso por causas quirdrgicas a los 7 dias (2018, en %)

Numero de casos 2017: 528.190; 2018: 536.122 IDl:)r
Variaciéon 2018/2017: 1,5%

Porcentaje Porcentaje
5% -
5% -
4% -
4% -
3% -
3% -
2%
2% -
1,1%
1o 0,9% 0,8%
0% - 0%
2016 2017 2018 ’ 2016 | 2017 | 2018 |
Ano Aios
Benchmark SNS SERMAS
(%) 1,80 1,68
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Reingresos por enfermedad pulmonar a 30 dias (2018, en %)

0
Numero de casos 2017: 7.747; 2018: 7.987 IDl:)f'
Variacién 2018/2017: 3,1%

Porcentaje Porcentaje

100% - 100% -

90% - 90% -

80% - 80% -

70% - 70% -

60% - 60% -

50% - 50% -

40% - 40% -

30% - 30% -

20% - 12,0% 8,3% 9,4% 20% - +

10% - - - 10% - ‘ *

0% - 0% . . .
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Ao Aios

Benchmark SERMAS SISCAT
(%) 13,67 16,0
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Reingresos por insuficiencia cardiaca a 30 dias (2018, en %)

'O
NUmero de casos 2017: 9.350; 2018: 10.517 |D|:f'
Variacion 2018/2017: +12,5%

Porcentaje Porcentaje

100% - 100% -

90% - 90% -

80% - 80% -

70% - 70% -

60% - 60% -

50% - 50% -

40% 40% -

30% - 30% -

20% - 12,8% 9,5% 8 1% 20% -

10% - ’ 10% - § O ®

0% - 0% . . .
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Ao Afos

Benchmark SERMAS SISCAT
(%) 13,07 14,2
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Ratio de Complicaciones en los 3 dias posteriores a la cirugia de
cataratas (2018, en %)

)
NUmero intervenciones de cataratas 2017: 42.720; 2018: 49.409 ID'I I
Variacion 2018/2017: +15,7%

Ratio Ratio
1,0 ~ 1,00 -
0,8 - 0,80 -
0,6 - 0,60 -
0,4 - 0.95 0,40 -
0,20 0,22 ’ 0,20
0,2 | 0’10 . l l 0’20 | 0 ’ ‘
0,0 - T T T T 0,00 T T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Ano Ao
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Indice l Dl‘::)f'

1. Observatorio RESA

2. Resultado de los indicadores

2.1 Eficiencia

2.2 Accesibilidad en la atencion sanitaria

2.3 Resolucion asistencia

2.4 Calidad y seguridad del paciente
« Acreditacion y certificacién de unidades y servicios hospitalarios
- Politicas y procedimientos implantados de seguridad del paciente
- Ratio de intervenciones de cirugia segura (check-list quirdrgico)
« Tasa supervivencia a las 48 horas de pacientes ingresados por SCA
« Tasa de supervivencia al alta por SCA
- Tasa de supervivencia al alta por Insuficiencia Cardiaca.
« Tasa de supervivencia al alta por Ictus
« Indicadores de mortalidad EIQI



hospitalarios (2018, en %)

Variacion 2018/2011: 188%

NUmero de centros hospitalarios: 2011: 59; 2018: 170

Acreditacion y certificacion de unidades y servicios

Hospitalizacién

Hospital de Dia

Consultas Externasy servicios ambulatorios
Blogue quirurgico y obstétrico

Urgencias

Servicios Centrales Diagndsticoy Terapéutico

Gestién del paciente (administracidn, atencion al paciente,
documentacion clinica)

Servicios Generales de Soporte (logistica, hosteleria, mantenimiento,...)

o m 2011 = 2018
78%
86%

80%
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80%
85%

82%
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83%
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78%
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78%
89%

76%
74%

0%
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Politicas y procedimientos implantados de seguridad del
paciente : Higiene de manos (2018, protocolizacion en %)

)
NUmero de centros hospitalarios 2017: 142; 2018: 158 ID'I I
Variacién 2018/2017: 11,3%

Centros 2018

2% 1%
152

160
150
140
130
120

[0}
o
T TR SN TR N TN NN TN NN N SR TN SR TR N N |

= Centros con politica documentada
= Enimplantacién

®2014  m2015 ® 2016 = 2017 = 2018 = No implantada

Implantada En proceso de implantacion
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Centros

100
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0

Implantada En proceso de implantacion

= 2014 wm2015 m2016 m2017 m2018

Politicas y procedimientos implantados de seguridad del
paciente : Evaluacion riesgo llceras por presion (2018, en %)

)
NUmero de centros hospitalarios 2017: 92; 2018: 108 ID'I I
Variacion 2018/2017: +17,4%

2018

= Centros con politica documentada
= En definicion
= No realizada
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Centros

100
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Implantada

92
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= 2014 m2015 m2016 m2017 m2018

Politicas y procedimientos implantados de seguridad del
paciente: Problemas relacionados con medicacion (2018, en %)

)
NUmero de centros hospitalarios 2017: 133; 2018: 159 ID'I I
Variacién 2018/2017: 19,5%

2018

= Centros con politica documentada
= En definicion
= No realizada
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Politicas y procedimientos implantados de seguridad del
paciente : Notificacion de eventos adversos (2018, en %)

)
NUumero de centros hospitalarios 2017: 112; 2018: 129 ID'I I
Variacion 2018/2017: 15,2%

Centros 2018
98 99

100
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0
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Centros
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105 ~
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85
75 A
65 -
55 ~
45 A
35
25 A
15 4
5 -
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Implantada En proceso de implantacion

78 79

II }
-- =

m2014 m2015 m2016 m2017 m2018

Politicas y procedimientos implantados de seguridad del
paciente: Protocolo de cirugia segura (Check-list) (2018, en %)

)
NUmero de centros hospitalarios 2017: 102; 2018: 117 ID'I I
Variacién 2018/2017: 14,7%

2018

2% 1%

= Centros con politica documentada
= En definicion
= No realizada
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Ratio de intervenciones de cirugia segura (“Check list”
quirargico) (2018, en %)

NUmero intervenciones quirdrgicas 2017: 193.084; 2018: 267.025
Variacion 2018/2017: 38,3%

IDiYr B

80% -

60% -

40% -

20% -

0%

Porcentaje
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100% 90,2% 92,9% ,3%
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Tasa de supervivencia a las 48 horas de pacientes ingresados
por Sindrome Coronario Agudo (2018, en%)

)
NUmero pacientes ingresados por IAM 2017: 3.472; 2018: 3.561 ID'I I
Variacién 2018/2017: 2,6%

Porcentaje Porcentaje
100% - 98,3% 98,2% 97,2% 97,5% 97,2% 100% - ‘ ‘ ’ ’ ‘
80% - 80% 1
60% - 60% -
40% - 40% -
20% - 20% -
0% T T T T 0% T T T T )
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Aios Afos
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Tasa de supervivencia al alta por Sindrome Coronario Agudo
(2018, en %)

NGmero de casos 2017: 3.472: 2018: 3.561 g I
Variacion 2018/2017: 2,6%

Porcentaje Porcentaje

100% - 94,4% 94,9% 95,9% 100% - ’
90% - 90% ; ¢
80% - 0% |

70% -

70% -

0, .
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0, .
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Benchmark SISCAT
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Tasa de supervivencia al alta por Insuficiencia Cardiaca (2018,

en %)
NGmero de casos 2017: 10.363; 2018: 9.794 g I
Variacion 2018/2017: -5,5%

Porcentaje Porcentaje

90% - 90% -
80% - 80% -
70% - 70% -
60% - 60% -
50% - 50% -
40% - 40% -
30% - 30% -
20% - 20% -
10% - 10% -
0% - 0% . . .
2016 2017 2018 2016 2017 2018
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100% - 90,6% 89,2% 91,0% 100% - & +

Benchmark SERMAS SISCAT
(%) 92,99 91,7
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Tasa de supervivencia al alta por Ictus (2018, en %)

Ndmero de casos 2017: 5.950; 2018: 5.614 IO
Variacion 2018/2017: -5,6%

Porcentaje Porcentaje

100% - 100% -

0 9 87,9‘y
0% 86,7% 87,4% 0 90% - * *
80% - 80% -

70% - 70% -
60% - 60% -
50% - 50% -
40% - 40% -
30% - 30% -
20% - 20% -
10% - 10% -
0% - 0% . . .
2016 2017 2018 2016 2017 2018
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Tasa de mortalidad por neumonia no complicada (2018, en %)

NUmero de casos 2017: 13.744; 2018: 12.988
Variacion 2018/2017: -5,5%

IDiYr B

Porcentaje Porcentaje
20% - 20% -~
18% - 18% -
16% - 16% -
14% - 14% -
12% - 12% -
10% - 8,4% 10% -
8% 6,2% 8% - 2
6% - 6% - o
4% - 4% -
2% - 2% A
0% - T 0% T )
2017 2018 2017 2018
Ano Ainos
Benchmark ElQl
(%) 9,4
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Tasa mortalidad por fractura de cuello de fémur (2018, en %)

Numero de casos 2017: 2.690; 2018: 1.385 IDi:')r
Variacion 2018/2017: -48,5%

Porcentaje Porcentaje
20% - 20% -~
18% - 18% -
16% - 16% -
14% - 14% -
12% ~ 12% -
10% - 10% -
8% - 8% 1
6% - 3,50% 3,38% o% -
1% - 4% - ‘
0% - T 0% T )
2017 2018 2017 2018
Ano Anos
Benchmark ElQl
(%) 53
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Tasa de mortalidad por fractura de cadera pertrocantérea
(2018, en %)

(1))
Numero de casos 2017: 1.703; 2018: 821 ID'I I
Variacion 2018/2017: -51,8%

Porcentaje Porcentaje
30% - 30% -
25% - 25% A
20% - 20% -
15% - 15% -
10% - 10% -
4,67%
N - N ¢ ?
2017 2018 2017 2018
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(%) 5,0
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Infarto agudo de miocardio transmural (edad >19), mortalidad

intrahospitalaria (2018, en %) ID":‘-‘,.
NUmero de casos 2018: 189 I

Porcentaje Porcentaje

30% - 30% -

25% - 25% -
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Infarto agudo de miocardio no transmural (edad>19), R
mortalidad intrahospitalaria (2018, en %) IDi:.‘,. I

NUmero de casos 2018: 184

Porcentaje Porcentaje
10% - 10% -
8% - 8% -
6% 6% -
4% - 4% -
1,9%
2% - 2% - ‘
0% _ 0% )
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en %)
NUmero de casos 2018: 381

Hemorragia subaracnoidea, mortalidad intrahospitalaria (2018,

IDiYr B

Porcentaje Porcentaje

30% 30% -

25% - 25% -
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Ratio de cirugias de protesis de cadera dentro de las 48 horas
posteriores al ingreso (2017-2018, en %)

")
NGmero de casos 2017: 6.095: 2018: 6.856 g I
Variacion 2018/2017: 12,5%

Porcentaje Porcentaje
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o 100%
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Tasa de reingresos post alta de cirugia ambulatoria a 30 dias
(2017-2018, en %)

NGmero de casos 2017: 406.258; 2018: 365.399 g I
Variacion 2018/2017: -10,1%

Porcentaje .
] Porcentaje
3,0% - 3,0% -
2,5% - 2,5%
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Septicemia postquirargica (2018, en %)

0
<Y/ Namero de casos 2017: 85.520; 2018: 99.413 |D|"‘f’
Variacion 2018/2017: 16,2%

Porcentaje Porcentaje
5% - 5% -
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Tasa de partos por cesarea (2018, en %)

'O
Numero de casos 2017: 45.987; 2018: 44.118 1D
Variacion 2018/2017: -4,1%

Porcentaje Porcentaje
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)
, , =g
Distribucion de la tasa de cesareas por rango
de edad (total de casos)

Indicador 38

Tasa de partos por cesarea: distribucién por grupo de edad (2017-2018, en %)
Numero de casos 2017: 45.987; 2018: 44.118
Variacion 2018/2017 : -4,1%

Rango de edad Tasa de cesareas N de partos
Menor de 34 25,3% 13.599
34-36 26,6% 10.465
37-39 28,7% 10.725
Mayor de 39 37,1% 9.329
Global 28,9% 44.118
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Gestaciones y partos con Ovocitos propios frescos (2014-16) %

sobre n° de ciclos realizados o
NUumero de ciclos 2015: 34.509; 2016: 35.764 ID'T
Variacion 2016/2015: 3,6% I
N© de centros participantes: 200

Porcentaje Porcentaje
60% -
60% -
50% -
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40% -
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30% 1 24,5%
7 21,6% 30% -
20%
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Fuente: Sociedad Espafriola de Fertilidad, 2018.
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Gestaciones y partos con Ovocitos propios congelados (2014-

16) % sobre n° de ciclos realizados -
Numero de ciclos 2015: 17.470; 2016: 20.710 ID";’-‘,-
Variacion 2016/2015: 18,5% I
N© de centros participantes: 200

Porcentaje Porcentaje
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Fuente: Sociedad Espafriola de Fertilidad, 2018.
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Gestaciones y partos con Ovocitos donados frescos (2014-16)

%o sobre n° de ciclos realizados -
Numero de ciclos 2014: 16.340; 2015: 14.407; 2016: 16.007 ID";’-‘r
Variacion 2016/2015: 11,1% I
N© de centros participantes: 200

Porcentaje Porcentaje
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0] 0]
30,2% 30,2427’90%

30% -
30% ‘

20% -

20% -

10% -

10% -

0% -

0% T )
Gestaciones Partos

Gestaciones Partos

m 2014 =m2015 ®2016

Fuente: Sociedad Espafriola de Fertilidad, 2018.
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Gestaciones y partos con Ovocitos donados congelados (2014-

16) % sobre n° de ciclos o
Numero de ciclos 2015: 12.935; 2016: 15.039 ID'T
Variacion 2016/2015: 16,3% I

NC de centros participantes: 200

Porcentaje Porcentaje
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Fuente: Sociedad Espafriola de Fertilidad, 2018.
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Tasa bruta de mortalidad en hemodialisis (2018)

0
<7/ Nimero de casos 2017: 8.700; 2018: 8.947 OIfr
Variacion 2018/2017: 2,8%

Porcentaje Porcentaje
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Porcentaje de pacientes con KT/V objetivo (2018)

Ndmero de casos 2017: 8.700; 2018: 8.947 IO
Variacion 2018/2017: 2,8%

Porcentaje Porcentaje
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Porcentaje de pacientes con Albumina >3,5 g/dl (2018)

NUmero de casos 2017: 8.700; 2018: 8.947 IO
Variacion 2018/2017: 2,8% I

Porcentaje
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Porcentaje de pacientes prevalentes con FAV autdloga (2018)

Nimero de casos 2017: 8.700; 2018: 8.947 IO
Variacion 2018/2017: 2,8%

Porcentaje Porcentaje
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3. Conclusiones

Sanidad privada, aportando valor

DS
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Conclusiones ] ]’ I

® El Estudio RESA es una iniciativa proactiva de los centros sanitarios
privados que aportan sus datos de forma voluntaria y transparente.

® La participacion masiva de centros y la cobertura de todo el
territorio nacional ponen de manifiesto el interés de la sanidad
privada en exponer a la opinion publica sus resultados en salud.

® La transparencia en las actividades sanitarias deberia de ser de
obligado cumplimiento para dar a la sociedad la posibilidad de elegir
libremente en base a una informacion accesible, transparente y
fiable.

® La publicacién de resultados sanitarios es esencial ademas porque
estimula la sana competencia y promueve la mejora continua en
términos generales.

® Una sanidad de excelencia, tanto publica como privada, son las
palancas que pueden hacer de Espafia un pais que continue siendo
referente en el futuro.
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Conclusiones |Dif‘f I

Entre todos seremos capaces de aportar viabilidad,
sostenibilidad y solvencia economica y cientifica a nuestro

sistema sanitario....

...la sociedad no solo lo merece...

también lo demanda
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nuestro compromiso
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